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Amt 80 — Werbe- und Wirtschaftsforderungsamt

Amtsleiter: Ulrich Kromer

80/1 - Hallenabteilung
Philipshalle

Seit 1980 liegt die Philipshalle in standigem Aufwartstrend. Fast jedes Jahr wurde das Vorjahres-
ergebnis tibertroffen. Dies zeigt die Veranstaltungstbersicht Gber den Berichtszeitraum.

Veranstaltungstage Belegtage Besucher Einnahmen
1986 110 139 284.882 1.8563.763,— DM
19877) 70 84 201.288 2371573,—DM
1988 126 182 300,187 2.537.904,—DM
1986 - 1987: 306 405 786.357 6.763.240,—— DM
1983 - 1985: 364 464 840.863 5.193.518--DM

*) 1987 wurde die Philipshalle in der Zeit vom
06.04. bis 30.10.87 (= 208 Tage) der Bun-
desgartenschau GmbH zur Durchfiihrung
ihrer Veranstaltungen zur Verfigung gestellt.
Wahrend dieser Zeit war der Spielbetrieb ein-
gestellt.

Die Steigerung der Einnahmen ist hauptsach-
lich auf die Erhohung der Mieten zum
01.09.86 und zum 01.09.88 und auBerdem
auf die steigenden Besucherzahlen zuriickzu-
filhren. Erstmalig seit 1988 wird sowohl bei
der teilbestuhlten als auch bei der bestuhlten
Halle den Veranstaltern eine zusatzliche
Grofle — und somitinsgesamt 5 verschiedene
GroBen — angeboten. Im Vergleich zu anderen

Hallen dieser GroBenordnung ist dies ein ein-
maliges Angebot.

Seit Bestehen der Philipshalle wurden im Jahr
1986 erstmalig die Betriebskosten voll einge-
spielt. Das heiBt, dafl ohne Berlicksichtigung
der kalkulatorischen Kosten die Halle einen
UberschuB erwirtschaftet hat. Dieses Ergeb-
nis wurde in den Jahren 1987 und 1988
erneut erzielt.

Wie in der Vergangenheit, [aBt die Gliederung
nach Veranstaltungsarten ein deutliches
Ubergewicht der Konzertveranstalter er-
kennen.

1986 1987 1988
Konzerte 46 27 45
Shows, Operetten, Fernsehen 28 18 33
Sport 16 11 22
Ausstellungen, Markte 10 6 15
Brauchtum 7 2 7
Versammlungen, Vortrage 3 3] 4

110 70 126

Fiir den Berichtszeitraum sind besonders her-
vorzuheben:

- 2 Fernsehproduktionen des ZDF (1988)

- 3 Holiday on lce-Shows mit zusammen
66.431 Besuchern

- 1 Gastspiel des Moskauer Staatszirkus
(7 Veranstaltungen mit 20.272 Besuchern)
(1988)

- Konzerte mit ausverkauftem Haus

Im Jahre 1986 waren insgesamt 13 Konzerte
und im Jahr der Bundesgartenschau 3 Kon-
zerte ausverkauft. 1988 setzten die ausver-
kauften Konzerte mit 7 Veranstaltungen
fort, Hierbei sind folgende Auftritte interna-
tionaler und nationaler Stars besonders
hervorzuheben:

Al Jarreau, Chris de Burgh, Supertramp, Chris
Rea, Aha, Herbert Gronemeyer und Peter
Maffay.

- Sportveranstaltungen

Seit 1987 wiederkehrend die Yonex German

Open Badminton (internationale deutsche
Meisterschaften), 1988 die Box-Weltmei-
sterschaft im Supermittelgewicht mit Gra-
ciano Rocchigiani gegen Vince Boulware,
erstmalig 1988 der Grand Prix Diisseldorf
(Reitturnier) und 96 Stunden nach dem
Spiel um olympisches Gold bei der Olym-
piade in Seoul 1988 beide Endspielteilneh-
merinnen Steffi Graf und Gabriela Sabatini
bei einem Tenniskampf. AuBerdem fanden
verschiedene Handballspiele um den Euro-
papokal der HSG Turu Dusseldorf in der
Halle statt.

Stadthalle

Der bereits im Berichtszeitraum 1983 - 1985
erkennbare Aufwértstrend hat sich fort-
gesetzt und zu einer Steigerung der Mietein-
nahmen gefiihrt.

Aufgrund des zentralen Standortes und der
hervorragenden Verkehrsanbindung — inshe-
sondere durch die U-Bahn-Verbindung bis
zum Hauptbahnhof - ist die Halle fir viele Ver-
anstaltungen besonders geeignet.

Das Flachenangebot ermoglicht Messen, Aus-
stellungen, Kongresse, Tagungen, Festveran-
staltungen, Karnevalsveranstaltungen, Ver-
sammlungen, Partei- und Wahlveranstaltun-
gen, Wagenbau Rosenmontagszug.

Die Einnahme-Situation hat sich wie folgt ent-
wickelt:

Mieten (ohne Nebenkosten)
1986 843.000,-- DM
1987 905.000,-- DM
1988 1.012.000,—- DM

Der positive Einnahmetrend ist insbesondere
auch auf die seit 1986 jahrlich stattfindende
Int. Kosmetikmesse ,BEAUTY® zurtickzufiih-
ren! Die Mieteinnahmen (ohne Nebenkosten)
belaufen sich auf liberschldglich 185.000,—-
DM. Ebenso hatten dazu die jahrlichen Aktio-
narsversammiungen der Feldmuhle Nobel AG,
der Henkel AG und der VEBA AG mit insges.
170.000,~- DM beigetragen.

Nachstehend der Veranstaltungstiberblick:
Kongress-Saal/1. 0G

Jahr  V-Tage Belegungs- Besucher-
tage zahl

1986 98 149 134.500
1987 84 134 130.160
1988 93 156 142.900
Ausstellungsflachen/EG

1986 28 120 30.600
1987 35 157 45.700
1988 32 148 43.300

Fir den Berichtszeitraum sind besonders her-
vorzuheben:

jahrlich 25 — 27 Karnevalsveranstaltungen,
SPD-Ingenieur-Kongrel, Meisterfeiern der
Handwerkskammer, 1. gemeinsamer Landes-
parteitag der CDU Rheinland und Westfalen,
Int. Kosmetikmesse ,BEAUTY", Daimler Benz
— Int. Automobilprasentation, jahrlich 3 Aktio-
narsversammlungen von Henkel, VEBA und
Feldmiihle Nobel, Daimler Benz - Busausstel-
lung, SPD-Wahlveranstaltung, Festabend der
Schering AG, Wahlveranstaltung der ,Gri-
nen®, Eisenhiittentag, Heilpraktikertag, Mit-
gliederversammiung des Stadte- und Gemein-
debundes NRW, Chinesische Verkaufsausstel-
lung, Aktionarsversammiung der Deutschen
Bank, Siegerehrung anl. WM Friseure, jahrlich
2 Antiquitatenausstellungen, 2 Messen
Sporteinkaufstage®, 1 Messe ,Schenken +
Wohnen" sowie verschiedene Markte und Pra-
sentationen.
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Robert-Schumann-Saal

Nach Fertigstellung des Toilettenumbaus und
des Verwaltungsgebaudes der Victoria zeigte

das Veranstaltungsinteresse der Konzert-

direktionen wieder aufsteigende Tendenz. Im
Jahre 1987 fand leider eine grofe Zahl der

sonst im Robert-Schumann-Saal stattfinden-
den Konzerte auf dem Geldnde der Bundes-

gartenschau statt, damit sank die Veranstal-
tungszahl betrachtlich. 1988 konnte die Aus-
nutzung des Saales durch verschiedene Thea-
terstiicke erheblich gesteigert werden, so daB
das Ergebnis der Vorjahre sogar bei weitem
tiberschritten wurde.

Wie in all den Jahren zuvor wird der Robert-
Schumann-Saal in erster Linie fiir Konzerte
der U- und E- Musik genutzt. Danach folgen
Jazzkonzerte, Dia-und Filmabende, Betriebs-/
Personalversammiungen,  Theaterstiicke,
Vortrage und FirmenVorfihrungen. Dazu
kommen noch die Tonaufnahmen fiir den
WDR, die Proben des Opernhauses, des Musik-
vereins und der Disseldorfer Symphoniker.

Nach 1982 wurde 1988 die Benutzungsord-
nung des Saales per 01.09.1988 geandert.
Somit ist fiir die Zukunft auch mit Mehreinnah-
men zZu rechnen.

Die Mieteinnahmen waren wie folgt:
1986 153.406,— DM

1987 116.143—DM
1988 214.435— DM

Die Besucherzahlen und Belegungstage
waren folgende:

Jahr  V-Tage Belegungs- Besucher-

tage zahl
hzfesi bk 121 46.370
1987 83 86 37.340

1988 164 153 46.365

U. a. fanden nachstehende Veranstaltungen
statt:

Theaterstiick ,Scarlatti's Birthday Party"
— 9 Veranstaltungen

Cherubini Quartett

Chez Nous

Show aus Argentinien — Tango - Tango
Svijatoslav Richter

Rheinisches Musikfest

Stephan Krawczyk

Theaterstiick ,Spy Society®

- 8 Veranstaltungen

Musical ,Little Shop of Horrors®

— 20 Veranstaltungen

.Der zerbrochene Krug* mit Manfred Krug
Nikolai Gedda

Weihnachtskonzerte

Bolschoi Don Kosaken

172

80/2 — Abt. Allgemeine Werbung

1. Prasentationsbeteiligungen
1.1 Magic Eight
1.2 Sonstige im In- und Ausland

2. Drucksachen
3. Plakate, Plakatierung
4, Versandaktionen

5. Anzeigen/redaktionelle Werbung

6. Werbeprasente

7. Bildverleih

8. Werbefilm

9. Grafik

10. Image-Kampagne

11. Bundesgartenschau

12. Stadtjubildum

13. Werbemittellager

14. Sonstige Werbeaktionen

1. Prasentationsbeteiligungen

1.1. Magic Eight

In den Berichtsjahren wurde die
Zusammenarbeit mit der Werbegemein-
schaft Magic Eight (8 GrbBstadte) in Ver-
bindung mit der Deutschen Zentrale fiir
Tourismus, der Lufthansa und der Deut-
schen Bundesbahn fortgesetzt. 80/ 2 stellte
dafiir umfangreiches Display- und Werbe-
material zur Verfiigung und veranlaBte den
Versand in die Akquisitionslander.

Die Veranstaltungen wurden in folgenden
Orten durchgefiihrt:

1986
16.06. - 25.06. Tokyo, Seoul, Taipei

1987
26.10. - 05.11. Singapore, Kuala Lumpur
Hong Kong

1988

01.10. - 13.10. Raleigh, Charlotte, Nash-
ville, Chicago (mit Teilnahme am Travel
Mart in Oak Brook/Chicago)

1.2 Sonstige Beteiligungen In- und
Ausland

1986 beteiligte sich die Stadt Diisseldorf
erstmals mit einem eigenen Messestand an
der Internationalen Tourismusborse Berlin
(ITB). Dieser Messestand (Eigenbeteiligung
DM 90.000,-) konnte mit Hilfe der NOWEA,
des Flughafens sowie einiger AnschlieBer
{Hotellerie) finanziert werden. In den Folge-
jahren wurde er regelmabig sowohl auf der
ITB als auch auf kleineren Messen einge-
setzt und - dank seiner Flexibilitat — in
Gestaltung und GroBe dem jeweiligen
Motto angepaBt.

Sowohl fir die ITB Berlin als auch fir
weitere Messen wie z.B. World Travel Mart
London, Rhine-River-Promotion, BIT Mai-
land, Reisemarkt Briissel, Reisemarkt Phi-
lipshalle, Reisemérkte Manchengladbach,
Neuss und Wuppertal zur Eréffnung der S-
Bahn-Linie, oder Info-Center zur FuBball-

WM-Auslosung stelite 80/2 ausfiihrliches
Display-und Werbematerial zur Verfiigung.

Der veraltete Displaybestand wurde auf-
gestackt; angeschafft wurden Videorecor-
der mit Farbfernseher, eine moderne Lauf-
schriftanlage, Messe-Werkzeug-Satze,
Wandtafeln sowie drei neue Fotomotive als
Spanntuch fir unsere Ausstellungswande,
Der Bestand an GroBfotos wurde ebenfalls
aktualisiert und Oberarbeitet, neue Fotos
mit Messerahmen hinzugekauft. In 1987
wurde fiir den |TB-Stand noch zusatzlich
ein groBer, drehbarer und beleuchteter
Werbewiirfel angeschafit.

2. Drucksachenwerbung

Ohne Berticksichtigung der Drucksachen fir
die Bundesgartenschau und das Stadtjubi-
laumwurden in den Berichtsjahren insgesamt
ca. 4 Mio. Prospekte in 19 Sprachen neu ent-
wickelt, aktualisiert, produziert und laufend
verschickt. Dies waren im einzelnen
Geschenkprospekte, Stadtplanprospekte,
Hotelverzeichnisse, Wirtschaftsbroschiren,
Besichtigungsprospekte, Schiitzenprospekte,
Karnevalsprospekte, Eindruckprospekte,
Pauschalarrangements, Streuprospekte und
Kurzprospekte.

Ganz neu kamen hinzu eine KongreBbro-
schiire, verschiedene Wirtschaftsbroschiren
mit Schwerpunktthemen, ein Bildband ,Gri-
nes Diisseldorf®, ein Bildband ,Brauchtum in
Diisseldorf®, ein Bildband ,Ansichten aus
Dusseldorf®.

Vermehrt wurden Produktionswiinsche ande-
rer Abteilungen und Amter an 80/2 heran-
getragen: der Gesamtumsatz der von 80/2
produzierten Werbemittel lag 1986 bei
500.000,—— DM, 1987 bei 550.000,—~ DM,
1988 bei 630.000,—— DM.

Wahrend der DRUPA 1986 wurden in Koope-
ration mit den Druckmaschinenfirmen Heidel-
berger und MAN Roland drei verschiedene
Poster mit tiber 75.000 Exemplaren Auflage
gedruckt und an die Besucher verteilt.

In Kooperation mit dem Einzelhandelsver-
band wurden jedes Jahr 400.000 Exemplare
,Cityplan zum Einkaufsbummel® produziert
und als Zeitungsbeilagen im Umland von Dis-
seldorf verteilt.

Der Sales Guide Diisseldorf wurde von Jahr zu
Jahr Giberarbeitet und erweitert; die jahrliche
Auflage stieg zuletzt auf Gber 20.000 Exem-
plare. Verteilt werden diese im Direktversand
bzw. (iber die DZT, die Lufthansa, die NOWEA
sowie einige GroBkunden in Diisseldorf. Der
Sales Guide, dessen jahrliche Produktions-
kosten bei 120.000,- DM liegen, wird refinan-
ziert durch Anzeigen Dusseldorfer Firmen,
Brauereien, Hotels oder Incoming-Biiros, die
sich im Sales Guide selbst darstellen konnen.



Mit allen Drucksachen wurden beliefert:
Tagesanfragen, Reisebiiros und Omnibusun-
ternehmer, die DZT, die NOWEA, der Verkehrs-
verein Diisseldorf, Hotels, Incoming-Biiros,

deutsche und auslédndische Schulen und Uni-
versititen, Fluggesellschaften, Goethednstr-

tute, deutsche Vertretungen im Ausland,
auslandische Vertretungen in Deutschland,
Internationes sowie Direktsendungen.

3. Plakate, Plakatierung

Im Berichtszeitraum wurde die Linie bestehen-
der Motivplakate weiter ausgebaut und
erganzt. Inzwischen liegen Poster mit den
Mativen SchloB Benrath, Jan Wellem, Rhein-
turm, Altstadt, Landtag, Rheinfront sowie Gra-
fiken von Jan Wellem und Stadtansichten des
australischen Kiinstlers Charles Billich vor.
Die Einzelauflagen schwanken zwischen
5.000 und 20.000 Exemplaren. Hinzu kom-
men Saison-Plakate wie z.B. Karneval, Schiit-
zenfest, St. Martin sowie Plakate mit Hinwei-
sen auf Aktionen, Veranstaltungen, Neueroff-
nungen (Feuerwerk, Schiffahrt-Museum im
SchloBturm, Erdffnung Lobbecke-Museum
und Aquazoo, Neuerdffnung Goethe-Museum
etc.).

4, Versandaktionen

GroBere Versandaktionen werden regelmabig
gestartet

- mit der Neuauflage eines Sales Guides

- zu Karneval

- zum Martinsfest

- zum Schiitzenfest/Kirmes

- zur ITB

- zu den Weihnachtsmaérkten.

Erganzt werden die regularen Versandaktio-
nen durch besondere Mailings aus AnlaB von
Veranstaltungen, Aktionen oder Neuerschei-
nungen.

5. Anzeigen, redaktionelle Werbung

In den Berichtsjahren wurden Anzeigen im
Sales Guide USA, Sales Guide Japan, in Reise-
handbiichern, Katalogen und Magazinen
geschaltet. Herausragend zu nennen sind
dabei die deutsche Vogue sowie der Fashion
Guide.

Beitrage fiir Diisseldorf-Literatur wurden auf
Richtigkeit und Aktualitdt Oberpriift, z.B.
Polyglott-Reisefiihrer, Reisen in Deutschland,
Jaeger's Intertravel, Aral-Autoatlas, ADAC-Rei-
seblicher, Baedeker. Redaktionell unterstiitzt
wurde ferner der neue Merian-Band tiber Diis-
seldorf, derim Dezember 1987 auf den Markt
kam.

6. Werbepréasente

In den Berichtsjahren sind als Werbeprasente
eingesetzt worden: Aufkleber von Ko-Schild,

Radschlagern und Stadtwappen, Ansteckna-
deln am Rockrevers, Luftballons, Schltisselan-
hanger Radschlager, Schliisselanhdnger
Konigsallee, Krawattenklammern, Halsketten,
Baedeker, Merian-Bande, Houben |, Houben I,
Belser Bildband, Bildband ,So schon ist Diis-
seldorf, Kiedrowski-Bildband, Diafolder,
Schumann-LP, Schumann-CD, Video-Version
des Disseldorf-Werbefilms, Tragetaschen,
Schlisseltaschen, Taschenspiegel, Diissel-
dorf-Puzzle, kleine und grofe Ké-Schilder,
Wimpel, Porzellanteller, kleine und groBe
Stahlteller, Zinnteller, Feuerzeuge, Manikire-
Sets, Poly-Krawatten, Seidenhalstiicher,
Stockschirme, Jan-Wellem-Bronze-Figur, Rad-
schlager-Bronze-Figur, gerahmte alte Stiche,
Lederschreibmappen, kleine und groBe Rhein-
tiirme, Porzellan-Jan-Wellem in drei GréBen,
Ledermappe fur Visitenkarten, LCD-Uhr, Diis-
seldorf-Kaleidoskop, Disseldorf im Cartoon,
Kinderbuch Pulles Flote, BUGA-Biicher,
Geschichtsbuch Kinderalltag, |deenblocke,
BUGA-Blacke, Urlaubsplaner, Aretz-Drucke,
Jan-Wellem-Grafiken, Postkartensammilun-
gen vom Stadimuseum und Marionetten-
Theater, Saitenwind-Single, Gedenkmedail-
len, BUGA-Teller.

Die Einnahmen aus den Verkaufen von Werbe-
geschenken flossen dem urspringlichen Etat
wieder zu, so daf in den Jahren des Berichts-
zeitraums insgesamt folgende Gelder flir Wer-
beprasent-Einkaufe zur Verflgung standen:

1986 128.000— DM
1987 185.000,— DM
1988 131.000,— DM

7. Bildverleih

Der Verleih von Dias, Fotos oder Aufsichtsvor-
lagen hat im Berichtszeitraum stark zugenom-
men. Inzwischen werden durchschnittlich pro
Tag finf Besucher individuell betreut und
beraten, wenn es um die gezielte Verdffentli-
chung von Bildmaterial iiber die Stadt Diissel-
dorf geht. Hinzu kommt der Versand von
gezieltem Bildmaterial aufgrund telefonischer
und schriftlicher Anfragen. Archiviert werden
auch eingehende Belege, aus denen zu erse-
hen ist, in welcher Form Disseldorf in den
jeweiligen Medien dargestellt wurde. Durch-
schnittlich kann davon ausgegangen werden,
daB pro Jahr 150 hochkarétige Veroffentli-
chungen in Zeitschriften, Fachbichern, Schul-
hiichern, Bildbanden oder Reisebeschreibun-
gen verdffentlicht werden. Hilfreichist ein neu
gestalteter Dia-Folder, der 20 der interessan-
testen Ansichten aus Diisseldorf im Kleinbild-
format zeigt. Dazu gehdren Kurzbeschreibun-
gen in deutsch, englisch und japanisch.

8. Werbefilm

1987 wurde nach zweijahriger Drehzeit der
neue Werbefilm ,Guten Tag, hier ist Diissel-
dorf* fertiggestellt. Zur Verbreitung wurden
Kopien produziert in Format 35 mm, 16 mm,
U-matic High- und Low-Band, YHS in den Nor-
men PAL, SECAM und NTSC.

Der Film liegt in den Sprachversionen deutsch,
englisch, franzdsisch, japanisch, italienisch,
chinesisch, taiwanesisch, niederldndisch und
spanisch vor.

Direkt nach der Urauffihrung wurden Kopien
gezogen und weltweit verschickt; Muster gin-
gen an die Goethe-Institute, die AuBenstellen
der NOWEA, der Lufthansa, der DZT, den Inter-
nationes; verliehen wird er in Bildstellen und
Video-Bibliotheken; gezeigt wird er auch bei
Diisseldorfer GroBunternehmen wahrend
Betriebsbesichtigungen sowie in allen grofen
Diiseldorfer Hotels (Foyer und Hotel-Video-
kanal).

Weiterhin fand er Verwendung wahrend ver-
schiedener Messen, Informationsreisen zur
BUGA, im Info-Stand der BUGA, bei verschie-
denen Warenhausern in Diisseldorf und als
laufende Vorfithrung in Dilsseldorfer Museen.
WDR, ZDF und RTL-plus brachten Ausschnitte
davon in aktuellen Sendungen.

Uber Pressemitteilungen wurden Diisseldor-
fer Biirger informiert, daf der Film auch als
VideoVersion im Werbeamt kauflich zu erhal-
ten ist: im ersten Jahr wurden dadurch allein
223 Video-Kassetten verkauft.

Bis zum Ende des Berichtszeitraumes waren
1.300 Kopien weltweit im Einsatz. Mitte 1988
erhielt der Film von der Filmbewertungsstelle
Wiesbaden das Pradikat ,wertvoll®, Fiir den
Einsatz in Lichtspieltheatern als Vorfilm wurde
neben der urspriinglichen 18-Minuten-Ver-
sion eine neue 15-MinutenVersion her-
gestellt. Der geplante bundesweite Start
begann Ende 1988 in Diisseldorfer Kinos.

9. Grafik

Sowohl fir das Werbeamt als auch fir das

Presseamt, Kulturamt, Umweltamt, Frauen-

biiro sowie weitere Amter der Stadtverwal-

tung wurden in den Berichtsjahren Werbetra-

ger (Plakate, Prospekte, Anzeigen) gestaltet.

Besonders zu erwahnen sind hier

- Plakate, Programme, Broschiiren zum
Thema 90 Jahre Hafen

- Plakate, Programme, Faltblatter, Dia-Wand
zum Thema 40 Jahre NRW

— Plakate und Broschiiren zur Inbetriebnahme
der Dilsseldorfer Kinoorgel

— Plakate und Programme Neuerdffnung Goe-
the-Museum

— Plakate, Programme SchadowstraBenfest

- Plakat und Faltblatt BUGA-Feuerwerk

— Plakate, Faltblatt, Buch zur Eréffnung L&b-
becke-Museum

~Filmplakat und Programm ,Musik des
Lichts” des Filminstitutes

—Plakat 75 Jahre Stadtarchiv

- Neues Schitzenfest-Plakat

— 6 Plakate, Programme, Faltblatter, Broschi-
ren zum Stadtjubildum

- Plakat Neueroffnung Landtag

—Filmplakat ,Der Student von Prag" sowie
Broschiire.
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10 Image-Kampagne

Nach der Kindigung des ersten Vertrages zur
urspriinglichen Kampagne durch die ABC-
Presseagentur wurden Diisseldorfer Agentu-
ren zu einer neuen Prasentation aufgefordert.
Zehn Agenturen kamen in die engere Wahl. Die
kleine Kommission des Werbeausschusses
wahlte schlieBlich daraus vier Werbeagentu-
ren aus, die zu einer Prasentation aufgefor-
dert wurden. Sieger war einstimmig die KKG-
Projektagentur von Michael Schirner mit ihrer
Kampagne um die Aussage ,Diisseldorf, eine
gute Adresse’. Bundesweiter Start in den
Medien Spiegel, FAZ-Magazin, Zeitmagazin
und Handelsblatt war September 1986. Der
Etat-Ansatz von jahrlich ca. 2 Mio DM incl. der
Kosten fir flankierende BegleitmaBnahmen
liegt dabei an der unteren Grenze aller ver-
gleichbaren deutschen Image-Kampagnen.

Mach zweieinhalb Jahren Laufzeit der Kam-

pagne laBt sich erkennen, daB

— die Anzeigen-Kampagne tiberdurchschnitt-
lich hohe Beachtungswerte findet; das Spie-
gel-Anzeigenbarometer errechnete bei-
spielsweise einen durchschnittlichen Auf-
merksamkeitswert der Anzeigen von 70 %

— die Kampagne so gut angekommen ist, daB
viele Dilsseldorfer Unternehmen den Leit-
gedanken der Kampagne ,Dusseldorf, eine
gute Adresse* aufgegriffen und fir ihre
eigene Werbung verwendet haben

— auch in der Fachbranche die Kampagne so
gut ankam, dab einige der Anzeigen (Motive
Japan, Werbeagenturen und Kinder) zur
Anzeige des Monats bzw. Anzeige der
Woche gewahlt wurden

— der Art Directors Club von Deutschland die
Kampagne einmal mit einer Auszeichnung
und einmal mit einer Bronzemedaille geehrt
hat

— das Jahrbuch der Werbung die Diisseldor-
fer-Kampagne 1987 zur Image-Kampagne
des Jahres erklart hat.

11. Bundesgartenschau

80/2 war Mitglied im Arbeitskreis Werbung
der Bundesgartenschau GmbH. Alle Werbe-
maBnahmen wurdenin 1987 auf dieses iiber-
geordnete Thema abgestimmt. So wurden
z.B. speziell Informationsbroschiiren iber
Diisseldorf produziert (1 Mio Exemplare), die
wahrend der BUGA-Laufzeit im Informations-
Pavillon verteilt wurden. Sales Guide, Besu-
cher-Broschiren, Grin-Bildband oder ein
Katalog mit Besichtigungsvorschlagen wur-
den ebenfalls auf das Thema abgestellt. Ver-
sandaktionen vor und wahrend der BUGA an
Reisebiiros und Busreiseunternehmer im
Umkreis von 200 km um Disseldorf sorgten
dafiir, daB diese regelmaBig liber die Bundes-
gartenschau  informiert wurden. Nach
AbschluB der Bundesgartenschau wurden
von der BUGA GmbH alle Adressen der
bekanntgewordenen Reisebiiros, Busreise-
unternehmer undanderean 80/2 iibergeben;
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diese Adressen wurden abgespeichert und
fanden erneute Verwendung fiir Werbeaktio-
nen zum Stadtjubildum oder Schwerpunkt-
maBnahmen.

12. Stadtjubildum

Durch die enge Zusammenarbeit des Gra-
fikers von 80/2 mit dem Presseamt wurde
80/2 in die gesamte Produktion der Drucksa-
chen zum Stadtjubilaum einbezogen. Hinzu
kamen Schwerpunkt-Plakatierungsaktionen
in und um Disseldorf mit Hinweisen auf die
verschiedenen Veranstaltungen zum Stadt-
jubildum. Besonders erwahnt werden sollte
dabei die Plakatierungsaktion auf Dreibein-
standern der Messe Dusseldorf anlafilich des
Altstadtfestes und des Kd-Festes. Display-
materialien, Transparente, GroBfotos und
Texttafeln wurden speziell zum Stadtjubilaum
angefertigt und z.B. wahrend der ITB Berlin
eingesetzt.

Erwahnenswert ist auch der Informations-
stand der Stadt auf dem K&-Fest, der von
80/2 ausgestattet, eingerichtet und regel-
maBig beliefert wurde. Allein die Einnahmen
aus dem Verkauf von Werbematerial beliefen
sich an den Veranstaltungstagen des Ko
Festes auf mehr als 4.000,—- DM.

13. Werbemittellager

Am01. Juni 1986 wurde der Personalbestand
des Prospektlagers am Ehrenhof um einen
Arbeiter erweitert.

Seit Marz 1988 findet im Prospektlager neben
dem Verkauf von Werbegeschenken auch
eine direkte Abrechnung statt (Errichtung der
Birokasse).

14. Sonstige Werbeaktionen

In den Jahren 1986 und 1987 wurden im
Dezember jeweils 100,000 Besucher aus den
Niederlanden und Belgien in der Altstadt
gezahlt. Im Jahre 1988 konnte diese Besu-
cherzahl auf 200.000 gesteigert werden. Mit
dazu beigetragen haben ausfihrliche Ver:
sandaktionen an Busreiseunternehmer und
Reisebiiros in den Niederlanden und im fl&-
misch-sprechenden Teil Belgiens sowie an
solche aus dem naheren Umkreis um Diissel-
dorf. In enger Zusammenarbeit mit dem Ver-
kehrsverein und dem Einzelhandelsverband
sowie der Rheinbahn und der Polizei wurden
Informationsmittel weiter (berarbeitet und
erganzt; zusatzliche Park- und Halteplatze fir
Busse wurden im Innenstadtbereich erdffnet.
Broschiiren und Plakate in deutscher und nie-
derlandischer Sprache wurden verschickt;
erganzt wurde dies durch eine von der WZ her-
ausgegebene und vom Werbeamt verteilte
niederlandische Zeitung. Von 80/2 produ-
zierte Hinweisschilder sorgten in 1988 dafir,
dafl die Busse an den Stadtgrenzen bereits
aufgefangen und direkt auf ihre Halteplatze
geleitet wurden. Die Kosten fiir samtliche Wer-

bemaBnahmen zur Farderung des niederlan:
dischen Besucherverkehrs zusammenge-
rechnet lagen bei etwa 50.000,-DM pro Jahr;
der Einzelhandel rechnete mit Mehrumséatzen
durch diese niederlandischen Besucher von
jahrlich ca. 3 Mio DM.

80/2 unterstiitzte den Designer’ Saturday in
1987. Dazu gehorte die kostenlose Beflag-
gung der Veranstaltungsgebaude, Erleichte-
rung bei Verwaltungsfragen, Unterstiitzung
bei der Anzeigen-Akquisition sowie bei der
Beschaffung von Raumlichkeiten.

1988 wurde bei 80/2 ein PC-Arbeitsplatz ein-
gerichtet. Neben dem Anschlufi an den Grof-
rechner (Verwendung fiir Monatsprogramm,
Finanzverwaltung, Adrema) wurde ein eigenes
Medien-Verwaltungsprogramm  installiert;
dies ermoglichte eine effektivere Arbeit beim
Verleih von Foto- und Filmmaterial sowie eine
zligigere Abwicklung der standig steigenden
Anfragen.

80/3 - Abt. KongreB- und Veranstal-
tungswesen

1. Fremdenverkehr

Die Zahl der Ubernachtungen in Dilsseldorfim
Berichtszeitraum hat sich weiterhin positiv
entwickelt. Wie schon in den Vorjahren stellen
bei den auslandischen Gasten die Japaner das
grofte Kontingent, gefolgt von GroBbritan-
nien und den USA. Das Bettenangebot ist auf
rd. 12.290 Betten im Jahre 1988 angewach:-
sen (1985 waren es noch 10.913). Das Wer-
beamt hat sich an den grofBen internationalen
Touristikmessen in Berlin und London betei-
ligt und warb fir Diisseldorf auch auf einigen
kleineren Messen wie der BTF in Brissel, der
Rhein Promotion der Koln-Dilsseldorfer in
Koln und der TUR in Goteburg. Im Vorder-
grund stand dabei, Diisseldorf als interessan-
tes touristisches Stadtereiseziel auf dem
Markt bekannt zu machen. Als Mitglied der
MAGIC EIGHT, eine Werbegemeinschaft von
acht GroBstadten in Deutschland, hat sich
Diisseldorf auf dem amerikanischen und fern-
tistlichen Reisemarkt dargestellt und fiir den
Besuch Diisseldorfs geworben.

Eine weitere Methode zur Touristenwerbung
stellt die Betreuung von sog. Multiplikatoren
aus dem Reisegewerbe dar, dazu gehdren vor-
rangig Reisejournalisten und Vertreter von
ausléandischen Reisebiiros, die vorrangig iber
die Deutsche Zentrale fiir Touristik, aber auch
iber Luftverkehrsgesellschaften vermittelt
werden. Pro Jahr wurden rd. 700 Personen
mit Mehrtagesprogrammen in Disseldorf
betreut, umihnen die Attraktivitat eines Mehr-
tagesaufenthaltes fiir Touristen in Disseldorf
vor Augen zu filhren. Parallel dazu wurden wie-
derum Stadtrundfahrten fir eine grofe
Anzahl von Hotelagenten, Busunternehmern,
Fernseh- und Radioteams sowie Kommunal-
politikern aus dem In- und Ausland durchge-



fiihrt. Auch die Werbung fiir das Wochenend-
Pauschalangebot, das gemeinsam mit der
Deutschen Bundesbahn vom Verkehrsverein
organisiert wird, hat wieder viel Resonanz
gefunden. Daneben wurden zahlreiche Einzel-
anfragen von potentiellen Disseldorf-Besu-
chern beantwortet und entsprechendes Infor-
mationsmaterial versandt.

2. KongreBwesen

Neben den regelmaBigstattfindenden 150 bis
180 groferen Kongressen, Tagungen und
Mitgliederversammlungen sowie 250 bis 300
kleineren Veranstaltungen wurden von der
KongreBabteilung im Berichtszeitraum 86 -
88 jahrlich ca. 120 Veranstaltungen verschie-
dener GroBenordnung unmittelbar betreut.
Die Betreuung umfaBte die eingehende Infor-
mation des Veranstalters iber die in Dissel-
dorf vorhandenen Tagungsraume, die indivi-
duelle Beratung sowie die Unterstiitzung bei
allen Organisationsproblemen. Besonderer
Wert wurde auf die Gestaltung von attraktiven
Rahmenprogrammen fiir Tagungsteilnehmer
und Begleitpersonen gelegt, die auch das tou-
ristische Angebot Dilsseldorfs prasentieren
sollten.

Neben dieser konkreten KongreBbetreuung
wurden auch die WerbemaBnahmen fiir die
.KongreBstadt Disseldorf* weiter intensi-
viert. So wurde 1986 die Kongrefbroschiire,
in der alle Tagungsmoglichkeiten aufgefiihrt
sind, vollig iiberarbeitet und neu gestaltet. In
Mailing-Aktionen wurden potentielle KongreB-
und Tagungsveranstalter auf die KongreBbro-
schiire und damit auf das Disseldorfer
Tagungsangebot aufmerksam gemacht.
Unterstitzt wurde dies durch regelméaBige
Anzeigen-Kampagnen in nationalen und inter-
nationalen Fachzeitschriften. Die Nachfrage
nach der KongreBbroschiire war so grof, da
1988 bereits ein erweiterter Nachdruck erfol-
gen muBte. Durch diese WerbemaBnahmen,
verbunden mit den Aktivitaten zur Bundesgar-
tenschau und dem 700jahrigen Stadtjubi-
laum, kennten besonders fir die Jahre 87 und
88 hochkaratige Tagungen und Kongresse fiir
Diisseldorf gewonnen werden. Gemeinsam
mit dem Versand der KongreBbroschiire
wurde eine Fragebogen-Aktion durchgefiihrt,
die die Attraktivitat Diisseldorfs als Tagungs-
ort zum Gegenstand hatte. Die Auswertung
beinhaltete unter anderem auch die Aufstel-
lung einer Adressdatei von Tagungs- und Kon-
greBveranstaltern. Bis Ende 1988 konnte
diese Datei auf einen Bestand von ca. 600
Adressen erganzt werden.

3.Veranstaltungeninden Jahren 1986 -
1988

Fiir das Sachgebiet Veranstaltungen waren
die Jahre 1986 bis 1988 die bislang intensiv-
sten. Zahlreiche groBe Strafienfeste und Akti-
vitdten mit Uberregionaler Bedeutung sind
kennzeichnend fiir den Berichtszeitraum. Fir

die Bewdltigung dieser Aufgaben wurden
neben den zwei Festangestellten vier Mitarbei-
ter (innen) zusatzlich auf Zeit eingestellt,

1986

Hohepunkt dieses Jahres war das Jubildum
des Landes und der Stadt Disseldorf. ,40
Jahre NRW, 40-jahrige Landeshauptstadt Diis-
seldorf®. Aus diesem AnlaB organisierte die
Staatskanzlei ein groBes Volksfest auf den
Rheinwiesen, auf denen sich die Stadt Diissel-
dorf am 20./21.09.86 in einem GroBzelt dar-
stellte. Zudem prasentierte sich Diisseldorfim
Festzug mit einem Festwagen und mehreren
FuBgruppen und organisierte ein umfangrei-
ches Rahmenprogramm in der Altstadt auf
drei Bihnen. Weit {iber 1,3 Mio. Besucher
haben das Fest an dem September-Wochen-
ende besucht. Neben diesem herausragenden
Ereignis im Jahr 1986 wurden noch folgende
Veranstaltungen durch die Abteilung 80/3
betreut:

~ Eroffnung Kunstsammiung NW

- ,Deckelfest* Wersten zur Einweihung des
A 46-Tunnels

— Deutsche Weinwoche

— Erdffnung WBZ

- Tag der Umwelt

— Hofgartenkonzerte

1987

Dieses Jahr stand ganz im Zeichen der Bun-
desgartenschau in Diisseldorf. Das Sachge-
biet Veranstaltungswesen war, neben der
standigen, generellen Zusammenarbeit mit
der Bundesgartenschau GmbH, mit folgenden
konkreten Projekten befabBt:

1. Info-Pavillon

Auf dem Buga-Gelande richtete Amt 80
gemeinsam mit der Buga GmbH ein Infor-
mations-Pavillon ein, in dem die Besucher mit
Informationen (ber Disseldorf versorgt
wurden,

2. Buga-HeiBluftballon

Die Abteilung 80/3 koordinierte die Herstel-
lung und den Einsatz des Bundesgartenschau-
Werbeballons. Auf diese Weise wurde bei Ver-
anstaltungen in und um Diisseldorf fur die
Bundesgartenschau und fir Diisseldorf
geworben.

3. Japanisches Feuerwerk

Dieses groBe Ereignis, zu dem 20 japanische
Feuerwerker nach Disseldorf eingeflogen
wurden, muBte im Juni zunachst wegen des
Rhein-Hochwassers abgesagt werden und
wurde auf den September verschoben. Aus

AnlaB der Bundesgartenschau malten am

04.09.87 die Feuerwerk-Spezialisten ihre

pyrotechnischen Blumenkreationen in den

Himmel. Trotz des auch an diesem Tage

unginstigen Wetters sahen 700.000 Men-

schen das Himmelsspektakel, das in dieser

Art einzigartig war. Im Rheinpark wurde aus

AnlaB des Feuerwerks am vorangehenden

Nachmittag ein Rahmenprogramm organi-

siert. Weitere Veranstaltungen im Jahr 1987,

die im Sachgebiet Veranstaltungswesen

betreut wurden:

- 40 Jahre Stadtefreundschaft Reading-Dis-
seldorf

- SchadowstraBenfest

— Eroffnung des Lobbecke-Museums und
Aquazoos

- 60 Jahre Flughafen

= Tag der Umwelt

— Hofgartenkonzerte

1988

1988 jahrte sich zum 700, Male der Tag, an
dem der Stadt Dusseldorf die Stadtrechte ver-
liehen wurden. Aus diesem Grunde war ein
umfangreiches Jubildumsprogramm  ver-
schiedenster Fachbereiche zusammenge-
stellt worden. 80/3 ibernahm dabei die Pla-
nung, Organisation und Durchfiihrung von
zwei GroBveranstaltungen:

1. Historisches Altstadtfest vom 01. -
05.06.88

AnlaBlich des Jahrestages der Schlacht bei
Worringen wurde in der Diisseldorfer Altstadt
ein Fest gefeiert, das insbesondere an das
Diisseldorf des Mittelalters erinnern, aber
auch den Bogen zur heutigen Zeit spannen
sollte. So gab es bei diesem Fest einen mit-
telalterlichen Markt mit dem entsprechenden
Rahmenprogramm, Ritteraktionen und einen
historischen Kinder-und Jugendfestzug, aber
auch Rock-und Popkonzerte am Grabbeplatz.
In das Programm wurden auch die Fronleich-
namsfeierlichkeiten integriert. Auf vier Bih-
nen und mehreren kleinen Aktionsflachen
fand ein buntes, abwechslungsreiches Rah-
menprogramm statt. Trotz des wechselhaften
Wetters kamen iiber 750,000 Besucher in die
Altstadt.

2. Ko-Festival am 27./28. August

Zum AbschluB der groBen StraBenfeste im
Jubilaumsjahr organisierte Amt 80/3 ein gro-
Bes Ko-Festival, bei dem sich das moderne
Dusseldorf prasentierte. Vom Hofgarten bis
zum Graf-Adolf-Platz gab es kulinarische und
musikalische Leckerbissen fiir jeden
Geschmack.

Auch gestalterisch prasentierte sich die
Konigsallee elegant. Aufwendige Ballengirlan-
den, schwimmende Bliiten, Fahnenkunst, lllu-
mination und Feuerwerk sorgten filr ein stim-
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mungsvolles Bild und ein anspruchsvolles
Fest. Trotz des schlechten Wetters am
Samstag besuchten insgesamt ca. 700.000
Menschen die K6 um mitzufeiern.

Beim Altstadtfest und beim Ka-Festival wurde
erstmals bei stadtischen Festen ein Versuch
unternommen, einen GroBteil der entstehen-
den Kosten iber Sponsoren und die kosten-
pflichtige Vergabe von Standplatzen zu finan-
zieren. Es gelangimmerhin, tiber die Halfte der
tatsdchlich anfallenden Kosten auf diese
Weise dem stadtischen Haushalt zu ersparen.

Weitere Aktivititen des Sachgebietes Ver-
anstaltungen wahrend des Jubilaumsjahres
waren unter anderem:

- der Einsatz des Jubilaums-HeiBluftballons,
- die Betreuung des Rosenmontagszuges
* und der groBten Kirmes am Rhein,

— die Hofgartenkonzerte.

4, Veranstaltungskalender

Die Machfrage nach Informationen iiber Ver-
anstaltungen in Disseldorf gewanninden letz-
ten Jahren zunehmend an Gewicht. Zum
01.01.88 wurde die Bearbeitung des Ver-
anstaltungskalenders tber die ADV einge-
fuhrt. Die Veranstaltungsdaten wurden auBer
fiir das offizielle Monatsprogramm fir zahl-
reiche externe Verdffentlichungen z.B. des
Landesverkehrsverbandes Rheinland, der
Deutschen Zentrale fiir Touristik, des Kultur-
kalenders der Bundesregierung sowie fiir
umliegende  Stadte  zusammengestellt.
Zusammenstellungen wurden auch vor-
genommen fir die Redaktionen von Bordzeit-
schriften von Fluggesellschaften, fir Maga-
zine und Zeitschriften, die ausgewahlte Ter-
mine verdffentlichten. Darilber hinaus wurde
auch durch Unterstiitzung der ADV die telefo-
nische Terminauskunft aktiviert.

5. Betreuung ehemaliger jiidischer Mit-
biirger

Der Einladungskreis an ehemalige jidische
Mitbiirger der Stadt Disseldorf hat sich im
Berichtszeitraum  erheblich  ausgeweitet.
1986 wurden zum ersten Mal auch Mitbiirger
aus den USA eingeladen. Zuvor kamen die
Gruppen ausschlieBlich aus lIsrael. 1986
besuchten 25 Einzelreisende die Stadt, hinzu
kam ein Gruppenprogramm im Mai, das mit
37 Personen durchgefiihrt wurde. 1987
wurde der Kreis der Eingeladenen erstmals
auf Stidamerika ausgedehnt; das Gruppen-
programm nahmen 34 eingeladene jiidische
Mitbiirger wahr, davon 25 aus Israel. 31 Ein-
zelreisende besuchten auBerhalb des Grup-
penprogramms ihre ehemalige Heimatstadt,
1987 war zu beobachten, daB das Durch-
schnittsalter der Besucher geringer wurde,
Die Einladung Diisseldorfs an seine ehemali-
gen jidischen Mitbirger wurde weitgehend
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positivin der internationalen jlidischen Presse
dargestellt. 1988 besuchten im Rahmen des
Programms insgesamt 67 ehemalige jiidische
Mitbiirger Disseldorf; dies liegt vor allem
daran, dafl zum ersten Mal zweimal im Jahr
Gruppenprogramme durchgefihrt wurden.
Die erste Gruppe nahm an den Hauptfeierlich-
keiten zur 700-Jahrfeier vom 10.- 17. August
teil. Hohepunkt dieser Woche war sicherlich
die Unterzeichnung der Partnerschaftsver-
trage im Rathaus u.a. mit Haifa, die besonders
die israelischen Mitbiirger stark beeindruckt
hat. Eine kleinere Gruppe wurde noch einmal
im November eingeladen. AnlaB war die Aus-
stellung judischer Kinderzeichnungen im
Stadtmuseum; der (berwiegende Teil dieser
Gruppe kam aus England. Im Jahr 1988
besuchten auBerdem 17 Einzelreisende ihre
ehemalige Heimatstadt.

Zum Kreis der Eingeladenen gehorten diesmal
auch ehemalige jiidische Mitbiirger, diejetzt in
Siidafrika und in Australien leben. Besonderes
Augenmerk beider Betreuung der ehemaligen
judischen Mitbiirger wird auf eine intensive
Korrespondenz gelegt, die die Verbindung zur
alten Heimatstadt festigen soll.

6. Dolmetscheraufgaben

Im Mérz 1988 wurde die Stelle der Dolmet-
scherin neu besetzt. Durch sie werden die
Ubersetzungen in englischer und franzosi-
scher Sprache innerhalb der Verwaltung vor-
genommen sowie Ubersetzungen in andere
Sprachen veranlaBt. Gleichzeitig fallen in sehr
unterschiedlichen Absténden Dolmetscher-
aufgaben anlailich von Besuchen auslandi-
scher Gruppen an sowie im Rahmen von Emp-
fangen beim Oberburgermeister.

7. Empfange und Bewirtungen

Im Berichtszeitraum wurde wieder eine grofie
Anzahl von Empfangen und Bewirtungen
durch 80/3 vorbereitet und ausgerichtet.
1986 betrug die Zahl 85, herausragende
Ereignisse waren die Festakte aus AnlaB der
Ubergabe des Kautner-Preises an Bernhard
Wicki sowie aus AnlaB des ,40jahrigen Jubi-
laums der Landeshauptstadt Diisseldorf®. Im
SchloB Benrath fand anléBlich der Erdffnung
der Nordischen Wochen ein Empfang in Anwe-
senheit der schwedischen Kénigin statt; das
spanische Konigspaar wurde im Jan-Wellem-
Saal empfangen.

1987 fanden 95 Veranstaltunen statt, unter
anderem ein Empfang in der Rheinterrasse
aus AnlaB des japanischen Feuerwerks, ein
Empfang ebenfalls in der Rheinterrasse aus
AnlaB der Verabschiedung von Oberstadt-
direktor Gerd Hogener. In Anwesenheit des
Bundesprésidenten Richard von Weizécker
und des Ministerprasidenten Johannes Rau
fand aus AnlaB der Er6ffnung der Bundesgar-
tenschau ein Empfang im Festzelt auf dem
Gelande der Bundesgartenschau statt.

1988 war die Zahl der Empfange und Essen
durch das Stadtjubildaum auBergewdhnlich
hoch; hier sollen besonders erwahnt werden
der Empfang in der Rheinterrasse flr fiih-
rende Reprasentanten der japanischen Wirt-
schaft in Anwesenheit des japanischen Bot-
schafters und Ministerpréasidenten Rau, die
Festakte im Plenarsaal aus Anlall der Ratifizie-
rung der Partnerschaftsvertrage Karl-Marx-
Stadt, Haifa und Reading, der Festakt im Ple-
narsaal aus AnlaB der Verleihung des Heinrich-
Heine-Preises an Dr. Marion Grafin Donhoff in
Anwesenheit von Bundesprasident Richard
von Weizsacker und Bundestagsprésidentin
Prof. Rita Stissmuth, ein Empfang im KongreB-
saal der NOWEA fiir die filhrenden Reprasen-
tanten der Diisseldorfer Wirtschaft sowie ein
Empfang in der Rheinterrasse aus AnlaB des
groBen historischen Schiitzenfestzuges.

80/4 — Abt. Wirtschaftsférderung
Ausgangssituation

Seit dem letzten Berichtszeitraum 1983 bis
1985 sind die Beschaftigtenzahlen in Diissel-
dorf durch den allgemeinen Konjunkturauf-
schwung stark angestiegen. Nach den Ergeb-
nissen der Arbeitsstattenzéhlung von 1987
hat Disseldorf 411.705 Beschaftigte, die zu
25,6 % inder Industrie,im Baugewerbe undim
Handwerk und zu 74,4 % im Dienstleistungs-
bereich beschaftigt sind.

Trager des Beschaftigungswachstums war
der Dienstleistungsbereich, einzelne Bereiche
aus Industrie und Baugewerbe mubBten dage-
gen weitere Verluste, wenn auch nicht in der
GréBenordnung der vergangenen Jahre, hin-
nehmen.

Trotz des Beschaftigtenzuwachses erhéhte
sich auch die Zahl der Arbeitslosen. Die
Arbeitslosenquote stiegvon 11,9 % im Januar
1986 auf 13,4 % im Dezember 1988. Diese
Steigerung ist nach Untersuchungen der Wirt-
schaftsforderung unter anderem auf die
Zunahme der Erwerbspersonen, auf Qualifika-
tionsprobleme aufgrund des strukturellen
Wandels, auf starke Pendlerverflechtungen
und auf zu geringen Arbeitsplatzzuwachs
zuriickzufihren.

Um die positive Beschaftigungsentwicklung

zu unterstiitzen, betreibt die Wirtschaftsfor-

derung

— den weiteren Ausbau Disseldorfs zum in-
ternationalen Handels- und Dienstleistungs-
zentrumund damit die Sicherung der ginsti-
gen Entwicklungsmaglichkeiten fiir den ter-
tidren Sektor und

— den gleichzeitigen Erhalt und Ausbau eines
modernen produzierenden Gewerbes, d.h.
die Unterstiitzung der notwendigen struktu-
rellen Erneuerungen dieses Sektors.

Die Erfillung dieser Aufgaben wurde im
Berichtszeitraum immer schwieriger, vor



allem im Hinblick auf die Kenkurrenzsituation
zu anderen Wirtschaftsmetropolen, aber
auch wegen des nach wie vor herrschenden
Flachenmangels, des wachsenden Umwelt-
bewuBtseins und der Altlastenproblematik.
Gerade angesichts der Entwicklung zu Europa
1992 war es aber wichtig, daB Diisseldorf
seinen Anspruch als filhrendes internationa-
les Handelszentrum bewahrt und ausbaut.

Zur Bewiltigung der gestiegenen Anforderun-
gen wurden weitere Mitarbeiter eingestellt,
der Personalbestand inkl. Schreibkrafte stieg
damit auf 13 Mitarbeiter. Ausgedehnt wurden
vor allem das Beratungs- und Betreuungs-
angebot, die AuBenwirtschaftsaktivitaten,
die Technologieférderung und die Offentlich-
keitsarbeit.

Die Leistungspalette umfaBte folgende
Bereiche:

. Firmenakquisition

. Bestandspflege

. Flachenversorgung

. Héchenvorsorge und Flachenaktivierung

. Technologieférderung

. Auslandsaktivitaten

. Regionale Zusammenarbeit

. Grundlagen und Standortinformationen

. Standortmarketing und Offentlichkeits-
arbeit
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1. Firmenakquisition

Der Standort Dilsseldorf ist bei in-und auslén-
dischen Firmen nach wie vor beliebt und die
Wirtschaftsforderung konnte in den letzten
Jahren durch verbesserte Offentlichkeits-
arbeit weitere Firmen fiir Diisseldorf interes-
sieren. Doch die Konkurrenz unter denin-und
auslandischen GroBstadten wurde starker,
die Akquisition damit immer schwieriger und
arbeitsintensiver. Die Zahl der Beratungen
bzw. Betreuungen zu Problemen wie Grund-
stiicks- oder Bilroraumbeschaffung, Forder-
mittel, Aufenthaltsgenehmigungen, Biiro-
einrichtung und Telefonanschlissen stieg im
Berichtszeitraum von 100 auf 200 Falle pro
Jahr.

Positive Ergebnisse dieser Bemiihungen sind
z. B. die Ansiedlung von Toshiba, Esprit, Dior,
Hugin Sweda, DTK Computer, Alps, Apex,
Copam, Biomedica, Bilsing, Inform und Rigips.
Ein Akguisitionserfolg war auch die Entschei-
dung der taiwan-chinesischen AuBenhandels-
organisation fiir Diisseldorf als Standort des
Taiwan Trade Centers gegen starke Konkur-
renz anderer deutscher Grofistadte. Die Wirt-
schaftsforderung war bei der Konzipierung
des Centers und bei der Suche nach Biiro-
raum behilflich. Das Taiwan Trade Center wird
Anfang 1989 erdffnet.

In den Bereich langfristiger Akquisition geho-
ren die Projekte Filmzentrum Disseldorf,
Kreativzentrum Oberkassel und Korean Trade
Center. Im Rahmen des Projektes Film-

zentrum Diisseldorf wurden 1987 und 1988
Gutachten angefertigt und Standortiiberle-
gungen angestellt sowie Medienunternehmen
beraten. Das Filmzentrum soll in Zukunft die
Akguirierung von Medienunternehmen fiir
Disseldorf erleichtern. Dieses Ziel verfolgt die
Wirtschaftsforderung auch mit der Konzeptio-
nierung des Kreativzentrums Oberkassel. Im
Rahmen dieses Projektes wurden ein Konzept
fur das zur Verfigung stehende Gebdude ent-
wickelt, ein Gutachten fiir ein Mode-Design-
Zentrum erstellt und erste Vertragsverhand-
lungen mit der International Academy, einer
Modeschule, aufgenommen. Beworben hat
sich Dusseldorf auch als Standort fir ein
Korean Trade Center, hier begannen 1988 die
ersten Verhandlungen.

2. Bestandspflege

Einen ebenso wichtigen Bereich wie die Firme-
nakquisition stellt die Bestandspflege dar.
Hierzu gehort zum einen die Standortsiche-
rung, d. h., die Losung der am Standort beste-
henden und das Unternehmen gefahrdenden
Probleme und zum anderen die Hilfestellung
bei Verlagerungen. In diesem Bereich wurden
die Bemiihungen verstarkt, um die Abwande-
rung der Firmen aus Diisseldorf zu bremsen.

Die Beratungen sind mit erheblichem Auf-
wand iber einen ldngeren Zeitraum verbun-
den. Sie umfassen die Grundstiickssuche,
Hilfe in Baurechts-, Fordermittel-und betriebs-
wirtschaftlichen Fragen, bei Immissions- oder
Nutzungsproblemen oder bei Verhandlungen
mit anderen Amtern. Sie konnten durch die
1988 von der Wirtschaftsforderung herausge-
gebenen Fordermittelbroschiren zu den
Bereichen Existenzgriindung, Betriebsverla-
gerung, Forschung und Entwicklung und
Umweltschutzinvestitionen sehr verbessert
werden.

Die Gesamtzahl der Anfragen in allen Bera-
tungsbereichen stieg standig bis auf rund
1.000 Falle 1988 an. Im Bereich der Standort-
sicherung waren z. B. Paguag und Schulte +
Sohne zu nennen, im Bereich Verlagerung war
die Wirtschaftsférderung z. B. bei Ericsson,
Rheon, Rodenstock, Transitherm, Tannhau-
ser, Kiepe, Thrandorf, Tecno Plast und Holla &
Spinzig erfolgreich.

3. Flichenversorgung

Der wichtigste Standortfaktor ist nach wie vor
das Flachenangebot, d.h. das Angebot an
Gewerbe- und Birogrundstiicken, an Hallen-
flachen und Bliroraumen.

Der Mangel an Gewerbegebieten, den die Wirt-
schaftsforderung seit Jahren beklagt, wurde
im Berichtszeitraum immer deutlicher. Wie-
der konnte nur ein Bruchteil der Flachennach-
frage befriedigt werden. Zwischen 1986 und
1988 gingen 620 allgemeine Grundstiicksan-
fragen mit einem Bedarf von 3,8 Mio. gm ein.

Dazu kamen 120 Anfragen nach Grundstiik-
ken an bestimmten, im Verkauf befindlichen
Standorten, wie z.B. Miindelheimer Weg, Biitt-
genbachstraBe, Am Kohnen, Hellerhof und
Baohlerweg. Diese Anfragen beliefen sich auf
weitere 670.000 gm, auf denen iiber 3.900
Arbeitsplatze bereitgestellt worden wéren.

Den anfragenden Firmen konnten 50 stad-
tische Grundstiicke in einer GesamtgriBe von
knapp 135.000 gm fiir rund 1.600 Arbeits-
platze zur Verfiigung gestellt werden. Bei die-
sen Verkaufen spielte die Bestandssicherung
eine groBere Rolle als Neuansiedlungen, die
meisten der Firmen waren bereits in Dissel-
dorf ansassig.

Auf dem Sektor Birogrundstiicke gingen ca.
50 Anfragen pro Jahr nach insgesamt 1,5 Mio.
am ein. Unter Mitwirkung der Wirtschafts-
forderung wurden Grundstiicke an den Stand-
orten Hauptbahnhof-Ost und Kennedydamm
verkauft. Die Verkaufe von Flachen an der Par-
sevalstralie, der Vagedesstralie,am Aachener
Platz und am Vogelsanger Weg wurden einge-
leitet und werden voraussichtlich 1989 abge-
schlossen. For die Zukunft ist auch auf diesem
Sektor mit Engpassen zu rechnen.

Aufgrund der begrenzten Zahl stadtischer
Grundstiicke hatte die Vermittlung privater
Grundstiicke einen groBen Stellenwert. Aber
auch der private Markt ist begrenzt, und es
gibt zahlreiche Probleme, wie z.B. Altlasten,
Nutzungsbeschrankungen, ErschlieBung und
nicht zuletzt der Preis. Die Vermittlung hat in
ca. 50 Fallen zum Erfolg gefiihrt.

Generell an private Eigentiimer oder Makler
weitergeleitet wurden auch die Anfragen nach
Hallen- und Biiroflachen. Da hier in den mei-
sten Féllen keine Riickmeldung erfolgte, kann
iiber den Erfolg keine definitive Auskunft
gegeben werden.

Den Uberblick tber das private Angebot lie-
ferte das in den letzten Jahren aufgebaute
computergestiitzte Informationssystem, das
alle bekannten Grundstlcks-, Hallen- und
Birroflachenangebote enthalt.

4. Flichenvorsorge und Flachenaktivie-
rung

Aufgrund der Situation auf dem Flachenmarkt
wurde die Flachenvorsorge zu einem Schwer-
punkt der Arbeit. Im Rahmen der Diskussion
um den Flachennutzungsplanentwurf erarbei-
tete die Wirtschaftsforderung zwei Berichte
zum Bedarf an Gewerbe- und Biroflachen bis
zum Jahr 2000 und zur Verfiigbarkeit der aus-
gewiesenen Grundstiicke mit dem Ziel der
Sicherung bzw. Neuschaffung von Gewerbe-
flachen.

Daneben nahm die Aktivierung von Flachen
fir den kurz- und mittelfristigen Bedarf einen
sehr breiten Raum ein. Hier hatte die Wirt-
schaftsforderung die Federfiihrung in der
Kommission zur beschleunigten Baureif-
machung von Gewerbegrundstiicken. Die
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Baureifmachung gestaltete sich aber auf-
grund des steigenden Anteils an Recyclingfla-
chen und der damit verbundenen Altlasten-
problematik sehr schwierig. Die steigende
Bedeutung der Altlastenfrage in der Arbeit der
Wirtschaftsférderung auBert sich auch darin,
daB die Neuabstimmung der Altlastenpriorita-
tenliste 1988 von der Wirtschaftsforderung
federfiihrend ibernommen wurde.

Im einzelnen wurde die Aktivierung folgender
Flachen betrieben:

- Mannesmann-Lierenfeld und Kélner StraBe
im Rahmen des Ringtauschprojektes,

~ Nordlich TheodorstraBe,

- Vogelsanger Weg,

— Am Schonenkamp,

- Lichtenbroicher Weg,

- Albertusses,

- Bergische LandstraBe,

- Oberkasseler Bahngelande.

Daneben nahm die Wirtschaftsférderung im
Rahmen der Vorsorge fiir die gewerbliche
Wirtschaft in mehr als 80 Fallen Stellung zu
Bebauungsplanen oder stadtebaulichen Ein-
zelmaBnahmen,

5. Technologiefdrderung

Die Forderung von neuen Technologien und
Innovationen hat langfristig eine groBe Bedeu-
tung bei der Verbesserung und Erneuerung
der Diisseldorfer Wirtschaftsstruktur.

Eine besondere Rolle kommt dabei in Zukunft
dem Disseldorfer Technologiezentrum zu.
Zum einen soll durch den Technologietransfer
die rasche und effiziente Umsetzung neuer
Farschungsergebnisse fir Produktion und
Marktverwertung gefardert, zumanderen jun-
gen Unternehmen und Existenzgriindern aus
dem Bereich neuer Technologien der erste
Schritt in die Selbstandigkeit erleichtert
werden.

Im Berichtszeitraum nahmen die Planungen
konkrete Formen an. Es wurde ein Rats-
beschluB zum Technologiezentrum herbei-
gefiihrt, der die Beteiligung der Stadt Diissel-
dorf an einer Tragergesellschaft und den Ver-
kauf eines Grundstiickes am GroBenbaumer
Weg an einen Investor regelte. Der Grund-
stiickskaufvertrag wurde inzwischen abge-
schlossen, mit dem Bau wurde begonnen, die
Griindung einer Tragergesellschaft voran-
getrieben.

Des weiteren konnte eine finanzielle Férde-
rung erreicht werden: zum einen vom Ministe-
rium fiir Wirtschaft, Mittelstand und Technolo-
gie fir die Tragergesellschaft, zum anderen
von der Europaischen Gemeinschaft fiir das
Technologiezentrum als Demonstrations-
objekt.

Parallel wurden erste Verhandlungen mit tech-
nologieorientierten Unternehmen und wissen-
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schaftlichen Einrichtungen beziiglich der
Kooperationsmoglichkeiten, mit der Post
hinsichtlich der Kemmunikationsinfrastruktur
sowie mit Mietinteressenten gefiihrt. Mit
der gezielten Mieterakquisition wird 1989 be-
gonnen.

Zur Prasentation des Technologiezentrums
wurde 1987 eine spezielle Broschiire erstelit,
die gezielt an Institutionen und Firmen verteilt
wurde. Weitere WerbemaBnahmen wurden
mit Standbeteiligungen an den Veranstaltun-
gen ,Technologieland Nordrhein-Westfalen®
in Dusseldorf und den ,Mikroelektroniktagen®

in Duisburg durchgefiihrt, dariber hinaus mit
einigen Anzeigen, darunter im Katalog zum
Gemeinschaftsstand der Hochschulent NRW
auf der Hannover-Messe.

6. Auslandsaktivititen

Mit ca. 3.000 Firmenniederlassungen aus 50
verschiedenen Landern gehart Diisseldorf zu
den fiihrenden internationalen Handelszen-
tren. Um diese Position zu festigen, hat die
Wirtschaftsforderung ihre Auslandsaktivita-
ten weiter ausgebaut.

Neugriindungen von Firmen mit auslandischer Kapitalbeteiligung in Dusseldorf

Jahr Firmen Kapital davon davan
in Mio. DM Japan USA
1984 196 110,2 16 20
1985 274 86,9 18 21
1986 303 169,6 28 31
1987 323 2131 20 32
1988 381 1486 20 32

Taiwan: Es wurde eine Direct-Mail-Kampagne
und eine Anzeigen-Kampagne durchgefiihrt.
Aufgrund dieser Kampagne haben 60 Firmen
mit der Wirtschaftsforderung Kontakt auf-
genommen, einige habensich schonin Diissel-
dorf angesiedelt, beianderen finden noch kon-
krete Verhandlungen statt.

VR China: Im Rahmen des Kooperationsab-
kommens Diisseldorf-Shenyang wurden zahl-
reiche Delegationen aus Politik und Verwal-
tung in Disseldorf betreut und ein Akrobaten-
Gastspiel organisiert. Erstmals nach AbschluB
des Abkommens wurde auch der Besuch
einer Delegation aus Diisseldorf in Shenyang
durchgefiihrt. Vorbereitung und Organisation
der Reise erfolgten durch die Wirtschafts-
forderung. Zur Delegation gehdrten insbeson-
dere auch Vertreter der Disseldorfer Wirt-
schaft, denen Gelegenheit zu direkten Gespra-
chen gegeben wurde. Darliber hinaus wurden
EinzelmaBnahmen, wie z.B die Entsendung
eines Senior-Experten und einer Deutsch-
lehrerin nach Shenyang sowie ein Prakti-
kantenaustausch organisiert.

Auch Kontakte mit anderen chinesischen
Ansprechpartnern wurden intensiviert. So
wurde beider Griindung einer GmbH geholfen
und verschiedene chinesische Firmen wurden
bei der Raumbeschaffung unterstiitzt. Dari-
ber hinaus wurden Kontakte zu Handelsorga-
nisationen anderer chinesischer Stadte und
Provinzen aufgebaut.

Die Kontaktpflege als Mittel der Vertrauensbil-
dung nahm an Bedeutung zu. 1987 wurde
erstmals gemeinsam mit der Industrie- und
Handelskammer ein ,AuBenwirtschaftstref-
fen" durchgefihrt, zu dem die Vertreter der
auslandischen Handels-und Wirtschaftsforde-
rungsinstitutionen sowie der Konsulate in
Diisseldorf eingeladen wurden. Sehr wichtig
war auch der kontinuierliche Besuch dieser

Institutionen sowie die regelmaBige Teil-
nahme an den Veranstaltungen z. B. des Ame-
rican Chamber of Commerce, der deutsch-chi-
nesischen und deutsch-koreanischen Wirt-
schaftsvereinigung.

Zur Kontaktpflege gehdrte auch die
Betreuung von rd. 70 auslandischen Delegati-

~nen aus Politik und Verwaltung, inkl. der Orga-
nisation von Gesprachskreisen und Empfan-
gen, u.a. fir eine Delegation des Keidanren,
des Spitzenverbandes der japanischen Arbeit-
geber.

Entsprechend dem besonderen Stellenwert
der japanischen Wirtschaft in Diisseldorf
wurden die Arbeitstreffen der Wirtschaftsfor-
derung mit Vertretern japanischer Banken
und Handelshauser fortgesetzt. Dariiber hin-
aus wurden die jahrlichen Neujahrsempfange
fir die japanische Wirtschaft und die Beteili-
gung der Stadt Diisseldorf mit einem eigenen
Stand in der Ausstellung ,Japan in Nordrhein-
Westfalen* organisiert sowie mit der Vor-
arbeit fiir die Entsendung einer Disseldorf-
Delegation nach Tokyo 1989 begonnen. Die
Wirtschaftsforderung iibernahm auch die
Betreuung bei der Errichtung des Hauses der
japanischen Kultur und der Erweiterung der
International School. Die gute Zusammenar-
beit wurde geférdert durch die Schenkung der
japanischen Gemeinde zum Stadtjubildaum,
der Stiftung ,Studienfonds Disseldorf-
Japan®, mit deren Geschéftsfihrung die Wirt-
schaftsforderung mitbetraut wurde.

7. Regionale Zusammenarbeit

Der Oberstadtdirektor griff Anfang des Jahres
1988 das Projekt der interkommunalen
Zusammenarbeit auf, in dessen Rahmen drei
Arbeitskreise mit Vertretern aus 23 Umland-
gemeinden zuden Themenbereichen Verkehr,



Abfall und Wirtschaftsforderung/Werbung
gegriindet wurden. Letzterer wird federfih-
rend von der Wirtschaftsférderung betreut.
Inzwischen einigte man sich u. a. auf die
gemeinsame Erstellung und Finanzierung
eines regionalen Wirtschaftsprospektes. Die
gesamte Abwicklung mit der beauftragten
Werbeagentur obliegt der Wirtschaftsforde-
Tung.

Neben der Beschaftigung mit dem regionalen
Arbeitskreis waren weitere Regionalthemen
zu bearbeiten. So hat sich die Wirtschafts-
forderung eingehend mit dem Konzept der
Zukunftsinitiative  Montanregionen  (ZIM)
sowie mit der Umsetzung von ZIM am Beispiel
anderer Stadte beschaftigt, um sich einen
Uberblick iiber die Wirksamkeit einer solchen
Initiative zu verschaffen. In Verbindung damit
wurden auch die Moglichkeiten fiir eine Einbe-
ziehung Diisseldorfs in die Vergabe regionaler
Fordermittel, evtl. auch die Moglichkeit einer
Zukunftsinitiative Disseldorf geprift.

Die regionale Zusammenarbeit erhielt in den
letzten Monaten des Jahres 1988 weiteren
Auftrieb, als die Frage von Chancen und Risi-
ken des Europdischen Binnenmarktes 1992
flir Duisseldorf immer mehr in das BewubBtsein
der Offentlichkeit riickte. Zu diesem Thema
wurdevon der Wirtschaftsforderungein Uber-
blick {iber die wichtigsten IntegrationsmaB-
nahmen erarbeitet. Die Wirtschaftsforderung
wird die Entwicklung auf diesem Gebiet auch
in Zukunft eingehend beobachten.

8. Grundlagen und
Standortinformationen

Zu den Aufgaben des Bereiches Grundlagen
und Standortinformationen gehorte die Beob-
achtung des Gewerbe- und Biiroflaichenmark-
tes als Grundlage fir die schon in Kapitel 4
erwahnten Bedarfsberechnungen fiir Gewer-
be-und Biiroflachen bis zum Jahr 2000. Einige
spezielle Aspekte der Gewerbeflachensitua-
tion wurden naher untersucht, so zB. die
Standortsicherung, das Problem Standortver-
lagerung, die Entwicklung der Gewerbeparks
sowie die Branchenstruktur in neuen Diissel-
dorfer Gewerbegebieten.

Laufend beobachtet wurde auch die Arbeits-
markt- und Wirtschaftsentwicklung, die wich-
tigsten Ergebnisse wurden jeweils im Arbeits-
markt- und Wirtschaftsbericht dokumentiert.

Angefertigt wurden auch Berichte zu einzel-
nen Branchen, so z. B. zur Hotelsituation und

zum Einzelhandel in Disseldorf sowie Stel-
lungnahmen zur Ansiedlung von Einzelhan-
delsfachmarkten und zur Situation des GroB-
handels.

Um eine Datengrundlage fiir alle Untersu-
chungen zu schaffen, war die Einflihrung eines
umfassenden Informationssystems erforder-
lich. Dieses Informationssystem versetzte die
Wirtschaftsfdrderung auch in die Lage, die
standig steigende Zahl von Anfragen (iiber
180 Anfragen 1988) nach Standortinforma-
tionen zu beantworten. Diese Anfragen von
Unternehmen, Privatleuten, Forschungsinsti-
tuten, anderen Stadten, Verbdnden und Mini-
sterien aus dem In-und Ausland umfaften alle
wirtschaftsforderungsrelevanten ~ Themen
von Biiro- und Gewerbeflachenmarkt, Gewer-
beparks, Recycling, Marktanalysen, Standort-
untersuchungen, Arbeitsmarkt und Beschafti-
gung, Firmenbesatz, Bevdlkerung bis zu
Konzepten der Wirtschaftsforderung und
geplanten Investitionen sowie Fragen der Wirt-
schaftsgeschichte. Durch eine fundierte
Beantwortung dieser Anfragen konnte die
Wirtschaftsférderung Firmenakquisition und
Imagepflege betreiben. Das geschah auch
tber die Zusammenstellung von Standortin-
formationen far nationale und internationale
Informationssysteme.

9. §tandortmarketing und
Offentlichkeitsarbeit

Der Bereich Standortmarketing und Offent-
lichkeitsarbeit wurde im Berichtszeitraum vol-
lig neu konzipiert.

Gezieltes Standortmarketing ist fir die Akqui-
sition im In- und Ausland von groBer Bedeu-
tung. Die Grundlage dafiir bildete der 1986
neu erschienene Wirtschaftsprospekt unter
dem Titel ,Disseldorf = internationales Wirt-
schaftszentrum am Rhein® inkl. der Beilage
JFakten und Adressen”, der bis 1988 auch in
den Sprachversionen englisch, japanisch,
franzosisch, schwedisch, koreanisch, chine-
sisch sowie taiwan-chinesisch aufgelegt und
Uiber Multiplikatoren verteilt wurde. Als solche
fungierten Kammern, Verbande, Konsulate,
Handelsfarderungsorganisationen, wichtige
GroBunternehmen sowie NOWEA und Flug-
hafen.

Dariiber hinaus wurden gezielte Kampagnen
mit Direct-Mail-Aktionen und Insertionen

durchgefihrt wie zB. 1987 in Japan und
1988 mit guter Resonanz in Taiwan,

Einen Beitrag zur Bestandssicherung leistete
die Wirtschaftsforderung mit ihrem regelma-
Bigen Informationsbrief fir heimische
Betriebe, den ,Infos der stadtischen Wirt-
schaftsforderung”, Dieses vierseitige Faltblatt
berichtet vierteljahrlich tber aktuelle wirt-
schaftliche Entwicklungen, iiber die Arbeit der
Wirtschaftsfarderung und tiber wichtige Infor-
mationsveranstaltungen. An  7.500 aus-
gewahlte Dusseldorfer Betriebe mit einem
personlichen Anschreiben versandt, erfiilit
das Info-Blatt vornehmlich die Aufgabe, den
heimischen Unternehmern die stadtische
Wirtschaftsforderung als Ansprechpartner in
Grunstiicks, Baurechts- oder Finanzierungs-
problemen bekannt zu machen. Die grofie
Resonanz nach jeder Versandaktion besta-
tigte, daf dies der richtige Weg ist, die heimi-
schen Betriebe auf die Leistungen der stadti-
schen Wirtschaftsforderung aufmerksam zu
machen.

Teil der Offentlichkeitsarbeit waren dartiber
hinaus das 1987 erschienene Faltblatt ,Die
Wirtschaftsforderung stellt sich vor® und die
LSchriftenreihe der Wirtschaftsférderung®, in
der seit 1986 die Arbeitsmarktberichte und
alle weiteren Untersuchungen veroffentlicht
werden. 1988 wurden erstmalig die ,Fibeln zu
Forderprogrammen® flir die Bereiche Exi-
stenzgriindung, Betriebsverlagerung, For-
schung und Entwicklung und Umweltschutzin-
vestititonen herausgegeben.

Einwichtiger Teil des Standortmarketings und
der Offentlichkeitsarbeit ist die Pressearbeit.
1987 begann die stadtische Wirtschaftsfor-
derung mit einer gezielten Pressearbeit,
deren Notwendigkeit sich aus der Tatsache
ergab, daB die stadtische Wirtschaftsforde-
rung sowie das Investitionsklima des Stand-
ortes Disseldorf haufig ins Kreuzfeuer der
Medienkritik geraten waren.

Um die Journalisten tber die Tatigkeiten,
Bemihungen und Initiativen der Wirtschafts-
forderung zu informieren und der Stadt insge-
samt ein positives Presseecho/Image zu ver-
schaffen, wurden 1987/88 65 Meldungen
herausgegeben. Daraufhin erschienen allein
in den lokalen Zeitungen etwa 300 Artikel
iiber die Aktivitaten der Wirtschaftstorderung
mit einer bemerkenswert positiven Tendenz.
Dartiber hinaus wurden in Pressekonferenzen
zu wichtigen Anlassen die Journalisten aus-:
fhrlich informiert.
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Amt 82 — Stadtische Hafen

Werkleiter: Franz F. Blumenroth
1. Verkehrsentwicklung

Die Umschlagsergebnisse des Berichts-
zeitraumes ergeben sich aus nachstehender

Bezeichnung der Leistung

Durchschnittsleistung

Ubersicht. Zum Vergleich sind die Verkehrs-:
zahlen des vorangegangenen Berichtszeit-
raumes 1983 bis 1985 gegeniibergestellt.

Mehr (+) Weniger (./.)

1986/88 1983/85 1986/88

in 1000 t %
Schiffsgiiterumschlag 3.024 2774 =+ 250 + 9,0
Kranleistungen 1.303 1.136 + 167 + 14,7
Hafenbahnleistungen 919 1.123 J/.204 /.18,2

Der Schiffsgiiterumschlag entwickelte sich
gegeniiber dem letzten Berichtszeitraum
trotz der Riickgange in 1987 und 1988 noch
positiv. Dabei konnte in 1986 mit 3,23 Mio. t
das beste und in 1987 mit 2,98 Mio. t immer
noch das viertbeste Ergebnis seit Bestehen
des Hafens tberhaupt erzielt werden. Im ab-
gelaufenen Jahr 1988 blieb der Schiffsgiiter-
umschlag mi 2,87 Mio. t um rd. 3,8 % hinter
dem Vorjahresaufkommen zuriick. Entschei-
dende Riickgange sind durch geringere
Einfuhren wvon Mineralolerzeugnissen zu

2. Wirtschaftliche Entwicklung

Die Erfolgsrechnungen der einzelnen Be-
richtsjahre schlossen wie folgt ab:

1986 - 159.000 DM Verlust
1987 - 1.563.000 DM Verlust
1988 - 349.000 DM Verlust

Die Ergebnisse werden beeinfluBt durch stei-
gende Aufwendungen in allen Bereichen, die
durch leichte Ertragssteigerungen im Schiffs-
und Kranumschlag nicht kompensiert werden
konnten. Insbesondere wirken sich hohere
Instandhaltungsarbeiten im Bereich Lager-
platze und -gebaude zur Ausweitung des
Vermietungsgeschaftes aus, die sich erst in
spateren Jahren amortisieren.

Daneben werden die Ergebnisse insbeson-
derein 1987 durch auBerordentliche Aufwen-
dungen (Wertberichtigungen, Riickstellun-
gen) auf Grund aktienrechtlicher Vorschriften
beeinfluBt. Dies wird deutlich an den um die
auBerordentlichen  Posten  bereinigten
Betriebsergebnissen. Wahrend die Verluste in
1986 und 1988 mit 131.000 DM bzw.
111.000 DM nur unwesentlich abweichen,
weicht der Fehlbetrag in 1987 mit 991.000
DM um rd. 572.000 DM vom tatsachlichen
Verlust ab.
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verzeichnen, begriindet in der abwartenden
Haltung der Mineralolgesellschaften im Zu-
sammenhang mit dem Ende der kriegerischen
Auseinandersetzung zwischen dem Iran und
dem Irak.

Die Umschlagsentwicklung der Diisseldorfer
Hafen verhilt sich seit Jahren gegenlaufig
zum durchschnittlichen Trend der Rheinschiff-
fahrt, die nach Umschlagsriickgdngen in
1986 (7,7 %) und 1987 (5,4 %) in 1988 eine
Steigerungvonrd. 5,1 % zuverzeichnen hatte.

Die Disseldorfer Hafen haben dabeitrotz des
Rlckganges in 1988 mit einem Zuwachs von
rd. 9,0 % fir 1986/88 ihre Position halten
konnen. Hier wirkt sich die breitgefacherte
Giiterstruktur der Disseldorfer Hafen mit
ihren relativ hohen Stiickgutanteilen vorteil-
haft aus.

Ebenfalls positiv wie der Schiffsgiterum-
schlag entwickelte sich der Kranbetrieb inden
Jahren 1986 (+ 0,7 %) und 1987 (+ 2,6 %)
und verzeichnete die hochsten Umschlags-
leistungen seit 1974, In 1988 war dagegen
eine Einbufie von 4,9 % zu verzeichnen, die
ursdchlich mit dem Rickgang des Kohle-
transportes zum Kraftwerk Lausward zusam-
menhangt.

Die negative Entwicklung der Beforderungs-
leistungen der Hafenbahn setzte sich im
Berichtszeitraum fort. Hier ergabensich 1986
EinbuBen von 3,7 %, 1987 von 16,4 % und
1988von 2,9 %. Der iiberwiegende Teil dieser
Einbufen ist auf Riickgange bei Eisen- und
Stahlwaren einschlieBlich Rohren sowie beim
Kohletransport zuriickzufiihren,

Am 31.12.1988 waren insgesamt 21
Umschlagsanlagen in Betrieb; die Einzel-
leistung je Anlage erhéhte sich je Anlage von
56.400tim Jahre 1985 auf 60.475tim Jahre
1988. Der Personalbestand betrug am
31.12.1988 122 Beschaftigte.

In Anpassung an die allgemeinen Kostenstei-
gerungen sind im Berichtszeitraum folgende
Tariferhéhungen vorgenommen worden:

01.04.1986 Kranleistungsentgelte 2,04 %
01.04.1986 Hafen- und Ufergeld 1,94 %
01.07.1988 Verkehrsentgelte der Hafenbahn

01.07.1988 Kranleistungsentgelte 2,00 %
01.07.1988 Hafen- und Ufergeld @ 1,17 %
01.07.1988 Grundmiete der

Zonen |-V @ 9,30 %

3. Investitionen
Investitionen wurden in folgendem Umfang
getatigt:

1986 rd. 4.043.000 DM
1987 rd. 4.878.000 DM
1988 rd. 5.944.000 DM

5,00 % 14.865.000 DM
i il ich auf folgende Anl :

Sie verteilen sich auf folgende Anlagegruppen TOM o
Ubernahme von Grundstiicken, Erwerb, Neubau bzw.
Verbesserung von Lager-, Biro-, Wohngebauden u. dgl. 2.790 188
Hafen-, Uferanlagen, StraBen und Lagerplétze 7.930 534
Umschlagsanlagen (Krane u. dgl.) 3.600 242
Bahnanlagen, Bahnbetriebsmittel u. Einrichtungen 253 1.7
Maschinen, Betriebseinrichtungen, Fuhrpark 26 0,1
Betriebs- und Geschaftsausstattung 266 1,8

14.865 100,0

Im Berichtzeitraum wurden u.a. je ein neues Zolldienstgebaude und ein Biirogebédude errichtet, ein
Bilro-/Lagergebaude erworben sowie der Uferausbau am Hafenbecken C abgeschlossen.



Amt 84 - U-Bahn-Amt

Amtsleiter: Dipl.-Ing. Wolfgang Uhlendorf
1986

Der architektonische und betriebstechnische
Ausbau des Streckenabschnittes Heinrich-
Heine-Allee bis Hauptbahnhof wurde fort-
gesetzt,

Mit der Erdffnung der Kunstsammlung NRW
am 14.03.86 wurde der neu hergestellte FuB-
gangertunnel zwischen der Tiefgarage der
Kunstsammlung und der bereits bestehenden
Opernpassage der Offentlichkeit ibergeben.

Am 18.12.86 beschloB der Rat den Bau des
Bahnhofes Tonhalle mit einem Kostenvolu-
men von 5,1 Mio DM. Die Haltestelle ersetzt
mit Aufnahme des U-Bahn-Betriebes die Halte-
stelle Ratinger Tor.

1987

Fortsetzung des architektonischen und
betriebstechnischen Ausbaues des Strecken-
abschnittes Heinrich-Heine-Allee bis Haupt-
bahnhof.

Am 23.03.87 wurde an der Auffahrt zur Ober-
kasseler Briicke mit den Bauarbeiten fiir die
Haltestelle Tonhalle begonnen. Der hochlie-
gende Mittelbahnsteig hat eine Lange von 60
Meter und ist durch einen FuBgangertunnel zu
erreichen. Dieser Tunnel verbindet dariiber-
hinaus die Bereiche Tonhalle/Ehrenhof mit
der Kunstakademie und der Altstadt (soge-

nannte Kunstachse). Neben einer festen Trep-
penanlage wurde zum erstenmal in Diissel-
dorf ein Schragaufzug eingebaut.

Am 27.04.87 wurde mit dem Einbau einer
zusatzlichen Rolltreppenanlage im Bahnhof
Heinrich-Heine-Allee begonnen. Sie verbindet
die FuBgangerpassage mit der Siidseite der
Elberfelder StraBe (Kaufhof-Arkade).

In der Zeit vom 13.05.87 bis 31.08.87 wurde
in der BreitestraBe nachtraglich ein Notaus-
stieg errichtet.

Die Rheinische Bahngesellschaft fihrte im
Jahre 1987 den Probebetrieb durch. Von der
Zentralen Leitstelle im Gebaude Heinrich-
Heine-Allee 7 wird der U-Bahn-Betrieb
gesteuert und Uberwacht. Die Zugsicherungs-
technik einschlieBlich der Zuglenkung und
Netzleittechnik befand sich im Probestadium.

1988

Am 25.01.88 wurde die Rolltreppe Bolkerpas-
sage — Elberfelder StraBe (Kaufhof-Arkade)
der Offentlichkeit tibergeben.

Vom 22.03. bis 06.05.88 erfolgte der Riick-
bau der Rampe an der oberirdischen Halte-
stelle Opernhaus, um einen durchgehenden
unterirdischen Stadtbahnbetrieb von Kenne-
dydamm bis Hauptbahnhof zu ermdglichen.

Am 07.05.88 wurde die zweite Ausbaustufe,
deren wichtigstes Teilstiick der 3,1 km lange
Innenstadttunnel zwischen Heinrich-Heine-
Allee und Hauptbahnhof ist, feierlich in Be-
trieb genommen. Oberbirgermeister Klaus
Bungert und Vertreter des Landes- und Bun-
desministeriums  fir  Verkehr offneten
gemeinsam per Knopfdruck die Rolltore zu
den Bahnsteigabgangen.

Der Rat beschlof am 26.05.88 die Neugestal-
tung der Oberflache der Heinrich-Heine-Allee.
In Anlehnung an historische Vorbilder soll sie
als groBe Alleestrae wiederhergestellt wer-
den. Der begehbare Mittelstreifen zwischen
Ratinger Tor und BolkerstraBe soll besonders
gestaltet und aufgewertet werden.

Am 06.08.88 wurde der U-Bahn-Betrieb auf
der Weststrecke (Oberkassel) mit dem neuen
Bahnhof Tonhalle in Betrieb genommen.

Der Rat faBte den Bau- und Finanzierungsbe-
schiluss fiir den Streckenabschnitt vom Haupt-
bahnhof bis zur Siegburger StraBe. Der 2,1 km
lange Abschnitt soll weitestgehend in Schild-
bauweise erstellt werden. Es sind folgende
Bahnhéfe vorgesehen: Oberbilker Allee, Eller-
straBe und Bahnhof Oberbilk.

Am 17.11.88 beschloB der Rat die behinder-
tenfreundliche Ausgestaltung der Bahnhife
Heinrich-Heine-Allee, Steinstrafie und Ost-
strafie durch die Ausristung mit Personen-
aufziigen,
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